MALPLAN

Navn:

Dato: Butik:

Modul 3 - Salg

KENDE KUNNE BEHERSKE
Kender Lgser Behersker
H S opgaverne opgaverne opgaverne
Praktikmal og Igser rutineret selvsteendigt
enkelte dele | sammen og
under med andre formidlerviden
instruktion

6 Malgrupper, kundegrundlag og konkurrenter

10 | Gennemfgrelse af kampagneplaner

11 | Markedsfgring- og reklameindsats

14 | Kundebetjening og — vejledning

20 | Optimering af parametre, der gger salg og indtjening
21 | Skiltning
22 | Personligt salg

25 | Telefonbetjening og -vejledning

36 | Vurdering af varebeholdning i udvalgte vareomrader

45 | Praksis for vareregistrering og varemodtagelse

46 | Praksis for varebestilling

54 | Intern opfglgning af markedsfgringsindsatsen

Handlingsplan:

Vejledning: Nar du og din chef udfylder malplanen, skal | vurdere, hvilket niveau du er pa. Det ggr du ved at saette 1
ved dit nuvaerende niveau. Herefter skal du beslutte, hvilket niveau du vil vaere pa, nar du kommer til dit naeste
skoleophold, og saette 2 ved malet for kommende niveau. Hvis dit nuvaerende niveau er under det defineret niveau for
det/de enkelte praktikmal skal du i samarbejde med din chef lave en handlingsplan for, hvordan du nar det definerede
niveau. Det mgrkegra felt er malet inden modulet.
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