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Hvad er en fagprove?
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Bekendtgorelsen

« § 7. Uddannelsens afsluttende prgve, fagpraven, aftholdes som en del af den sidste skoleperiode.
Prgven afholdes af den skole, hvor eleven har gennemfgrt de bundne specialefag. Eleven afleegger
fagpragve i forbindelse med afslutningen af det trin eller speciale, eleven skal afslutte uddannelsen
med. Fagpragven pa trin 1 skal ikke aflaegges af elever, der forseetter til naeste trin. Preven skal
afdeekke elevens opnaede kompetencer inden for uddannelsen og bestar af en mundtlig

eksamination pa baggrund af elevens dokumentation af et gennemfort projekt i

oplaeringsvirksomheden. Prgven bedgmmes efter 7-trinsskalaen.

®
/ detail

salling group



Bekendtgorelsen

« Stk. 2. Forud for elevens sidste skoleperiode og inden for det sidste halve ar af uddannelsen
gennemfarer eleven et projekt i oplaeringsvirksomheden. Projektet omfatter en arbejdsopgave eller
aktivitet, hvis form og indhold veelges af eleven og oplaeringsvirksomheden inden for rammer fastsat af
skolen, og som godkendes af skolen. | den sidste skoleperiode, der varer en uge, udarbejder
eleven under vejledning fra skolen i et relevant medie dokumentation af projektet, som afleveres
inden for en frist fastsat af skolen, og forbereder fremlaeggelse af projektet til den mundtlige
preve. Under den sidste skoleperiode skal skolens lokaler og @vrige undervisningsudstyr veere til
radighed for eleven inden for normal undervisningstid. Skoleperioden afsluttes med elevens mundtlige
fremlaeggelse og eksamination, som sammenlagt varer 30 minutter inklusive votering. Den
praveafholdende skole fastsaetter i den lokale undervisningsplan varigheden af henholdsvis af elevens

fremlaeggelse og af eksaminationen.
O
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Bekendtgorelsen

» Stk. 3. Prgvens grundelementer er falgende:

1. Mal og krav for fagpraven er, at eleven skal vise, at malene for trinet eller specialet er naet ved at
formulere en idé og fastsatte mal for det valgte projekt, planlaagge og gennemfgre projektet og
evaluere egen indsats i forhold til de fastsatte mal.

Eksaminationsgrundlaget er elevens dokumentation af projektet.

Bedommelsesgrundlaget er elevens prastation under den mundtlige fremlaeggelse af det gennemfarte
projekt og den efterfelgende eksamination.

4, Ved bedgmmelse af prgven gives en samlet karakter pa baggrund af en helhedsvurdering af malopfyldelsen for
det enkelte speciale eller trin. Skolen fastlaegger neermere bedemmelseskriterier inden for falgende ramme:

. Elevens evne til at planlaegge og udfgre en aktivitet eller arbejdsopgave med inddragelse af de for trinet
eller specialet relevante teorier, metoder og procedurer.

. Elevens evne til at fremstille og systematisere sin opgave.

. Elevens evne til at demonstrere faglig forstaelse i opgavelgsningen ved mundtligt at underbygge og
perspektivere sin opgave.

. Elevens evne til at evaluere egen indsats i forhold til de af eleven fastsatte mal.
@
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Bekendtgorelsen

» Stk. 4. For at der kan udstedes skolebevis, skal eleven mindst have opnaet besta-karakter som
gennemsnit af karakterer for alle uddannelsesspecifikke fag i hovedforigbet samt mindst have
opnaet besta-karakter i den afsluttende fagprave, jf. stk.1-3.

« Stk. 5. Nar der ved uddannelsens afslutning er udstedt skolebevis og afsluttende erklaering om
opleering, udsteder skolen et uddannelsesbevis til eleven som dokumentation for, at eleven har
opnaet kompetence inden for uddannelsen.

e
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Kompetencemal - Salgsassistent

1. Elelven kan relatere udvalgte teorier til tilrettelaeggelse, gennemfgrelse og evaluering af konkrete arbejdsopgaver fra
oplaeringen.

Eleven kan lgse butikkens opgaver i forbindelse med koncept og konceptstyring.

Eleven kan ?ennemfgre personligt salg, intern opfglgning af markedsfaringsindsatsen, salgsoptimering og salg
selystaendlfg ved at tiltreekke og tastholde kundegrupperne gennem planlagning og anvendelse af forskellige
betjeningsformer, varepraesentationsteknikker, salgsfremmende aktiviteter og events, herunder ogsa e-salg.

4. Eleven kan lgse butikkens opgaver i forbindelse med butik og produkt selvsteendigt ved at planlsegge og vedligeholde
vareforsyningen pa baggrund af varekundskab samt styre handtering af varer fra producent og leverandar.

5. Eleven kan medvirke ved vedligeholdelse og udvikling af butikkens varesortiment i udvalgte vareomrader og sikre
sortimentets bredde og variation.

6. Eleven kan lgse butikkens opgaver rutineret i forbindelse med deltagelse i butikkens interne kommunikation,
samarbejde og teknologianvendelse.

Eleven kan anvende informationer om butikkens koncept, salgsstatistikker og nggletal i salgsarbejdet.

Eleven kan |lgse butikkens opgaver i forbindelse med butikkens drift selvsteendigt ved at beherske alle former for

Ben ehandtering i relation til Kunder, kasseterminalbetjening, kasseop(‘gcarelse og afstemning, salgs- og
etalingsbetingelser samt styre handtering af emballager fra producent og leverandear.

9. Eleven kan anvende viden om svindkontrol, praksis ved status samt budgetlaegning og —opfalgning.

@
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Opsummering af bekendtgorelsen

Du bedemmes ud fra fglgende:

* Din evne til at formulere en idé.

* Din evne til at fastseette et mal.

 Din evne til at planlaegge/gennemfagre en aktivitet indenfor et afgreenset omrade.
* Din evne til at dokumentere dit projekt.

« Din evne til at konkludere i forhold til problemformulering og malsaetninger.

« Din evne til at evaluere egen indsats.

* Din evne til at skabe sammenhaeng med problemformuleringen.

» Din evne til at praesentere og forsvare dit projekt.

@
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Fagprovens etaper

1. Alle 8 malplaner skal veere korrekt udfyldt og afleveret for at du kan komme til eksamen.

2. Godkendelse af problemformulering.

» Den skal veere godkendt pa modul 7, sa veer godt forberedt til dette modul.
3. Gennemfgrelse af projekt i butikken.
4. Skriftlig rapport skrives og afleveres.

5. Mundtlig eksamen gennemfgres.

@
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Hvad kan du forvente af virksomheden?

At den statter dig under fagpraveforlagbet.

At den give dig den forngdne tid til forberedelse og gennemfarelse af fagpraven.
« Tid til radighed til projekt, rapport og eksamen = 37 timer + jeres fritid, masser af fritid.

 Aftales med den oplaeringsansvarlige/din leder, de bestemmer.

At den giver dig information til brug i fagpraven.

Virksomheden skal derudover skriftlig via fagpraveaftalen acceptere, at afholde dine

udgifter i forbindelse med gennemfgrelse af din fagprave.

@
detail

salling group



Fagproveaftale

salling group

« SKAL afleveres underskrevet
sammen med den endelige
problemformulering.

« Skal underskrives af dig og din
leder/chef.

« SKAL senest afleveres pa modul
7.

« HUSK DEN NU...Il!

Tilgeengelig pa jeres intranet samt
pa Canvas.

Fagprgveaftale

Salgsassistentuddannelsen med profil

Elzvens navn:

Butiks nr. og navn pa opl=ringzansvarlig:

Butikkens bekraftelse:

Som uddannelsezansvarlig for ovennzwnte elev bekr=fter j2g herved, at et projekt under ovennazvnte ide
og supplerends problemfarmulering kan gennemfares i vores butik.

Eleven gemnemfarer fagpréven i ovennzvnte periode, dage og datoer ift. den udarbejdede handlingsplan,
og friholdes i henhold til g=ldende bekendtggrelse - det vil sige 37 timer inkl. eksamen.

Eleven far mulighed for at inddrage nagdvendig konkret viden og information frz butikken til
opgavebesvarelsen, mod at rapportens ejendomsret tilfalder virksomheden, Salling Group.

.

# Eventuslle budgetterede udgifter i forbi med pra fholdes af butikken, efter forudgende
accept.

Elevens bekreftelse:

# Jeg erindforstiet med, at for at 3 tilstre=kkelige oplysninger, information og anden konkret viden til brug

i min opgave, o jeg efterud ig af fagpreverapporten of eksamen ejendomsretten til
virksomheden og butikken. Ophavsrettighederne beholdes dog af eleven.

Dato:

Opl=ringsansvarlig underskrift:

Elevens underskrift:

Salling group HR i samarbejde med VID detail
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Skriftlig rapport
* Dokumentation for dit projekt.
* Der gives IKKE karakter.

* Adgangsgivende til eksamen.

» Gar vejleder og censor spaendte.
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Skriftlig rapport

Din skriftlige opgave SKAL indeholde falgende:

* Forside

Navn

Butik
Vejleders navn
Skolens navn
Antal anslag

* Indholdsfortegnelse

* Problemformulering

* Indledning

« Dokumentation af projektet

» Konklusion af gkonomisk malsaetning

» Konklusion af profilmalsaetning

* Perspektivering

salling group

@
detail



Forside

HUSK - Det er her at du kan salge projektet visuelt.

* Navn
+ Eksempel: Anders Andersen

Butik
+ Eksempel: Fotex Vesterbrogade

Vejleders navn
+ Eksempel: Janni Hansen

Skolens navn
+ SKAL vere: VID detail, Viden Djurs

Antal anslag
+ Eksempel: 11885 anslag inkl. mellemrum
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Indholdfortegnelse

HUSK - Ggr det nemt for laeseren at navigere rundt i

din skriftlige rapport.

Seaet sidetal pa automatisk.
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Forside v B F v IR SmartArt . @ Link ~
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Problemformulering

» Det skal veere den, der er godkendt af din
vejleder.

« Du skal ikke ngdvendigvis aflevere vores
skema. Du ma gerne selv skrive den ind.

salling group
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OVERSKRIFT FORKLARING EXSEMPEL
Hvad vill jeg arbejde med? Jeg wil arbefde med private iobel | mejer
EMIME
Hwarfor il jeg arbejde meed Dt wi feg ford) mejer s it omrdde, og £t vighigh amdde far
det? butidens profd
| Hvad er mit profilma? | MMt mdl er ot undersgge kungernes kendskab & vores privafe
L) fobel udvaiyg | Foghurt
Do min bubik hov kvalitet som bevende grofi, og vares private
Hvarfor dette profilmdi? fmbel | yoghurt hor vundet en test, vl feg gerne sikre ot mine
PROFIL kunder kender W produktef
MALSETNING
weilke tecrier skal jeg brugeeil | )
at understatte mit mdl? Mirbpnistang
| ;:::Eia::ru:;umr:;ntlrlr Morkedskart far og efter mit projekt, samt Poditikkens test
btead e mit gkomonishe mai | V¥t Ml &7 Of omsEtte for 3.000,00 k. af private ibel { Yoghurt
b : med en minimumsavance pd A0
Mwarfor dette mil? Sidete dv solgte wi for 2.000,00 k. of de wdvalgte vorer, 58 en
shigning pd 50% Bror feg er rechshsk
BEOMOMISK )
MALSETNING
Hyvilke teorier skal jeg bruge til | Storemanogement, ABC, Sksponening. Sl soigsregnskoh
at understatte mit mdl? Prisfostsarthelse, Prodkimatriv, Spocemancgement,

Hvilke data dokumenterer
minz teorker ag mal?

Billeder, Butikstegning, Udskrifter fro SAP, Plonogram

PLAN FOR PROJEKT

Ower kit

Dato eller uge Gennermiar

Godkendete af problemformulering

Modul 7 uge 45

Planlzgge prajekiet | butikken Uige 2
Gennemfpre projektet | butikken Lige &
Evaluere projektet L O

Aflevere projektet

12/03-202%

Eksamen

14/04-202%

WORES MESION L“..JIJ\-' KLING — HYAD ER DIN?
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Indledning

« Her skal du bruge 10-12 linjer pa at preesentere
dig selv og din butik, sa leeserne kender til din
situation.

WHO AR 4

°
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Dokumentation af projektet

Dokumentation er en grundforudsaetning for dit projekt jsevnfor bekendtgorelsen.

salling group

Her skal du forteelle om, hvordan du brugte teorierne og den indsamlede data til at na dit mal.
Du skal altsa dokumentere opnaelse af dit projekt.

Dokumenter med billeder, eksempelvis at dit oplaeg har en A-placering med hylde- og

masseeksponering.
Dokumenter eksempelvis med et butiksspejl, at dit oplaeg ligger i kundestrammen.

Alle salgstal skal som minimum vedlzegges som bilag. HUSK — Brug kun de tal, som har relevans

for din opgave.

Spgrgeskemaer/analyser skal medbringes som dokumentation til eksamen (elektronisk eller fysisk).
O
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Resultater/Konklusion pa malsaetninger

* Her laver du to afsnit.
« Konklusion pa gkonomisk malsaetning

» Konklusion pa profilmalsaetning

« Her skal du, kort og preecist, beskrive om du

o
\ll,i"
naede eller ikke ndede dit mal samt forklare | "'"'Ilig:.a_

hvorfor eller hvorfor ikke.

®
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Perspektivering

Her skal du evaluere din egen indsats.
Eksempelvis:
« Hvad kunne jeg have gjort anderledes?
« Hvad kan jeg gere fremover?
« Hvordan er det gaet siden sidst?

* Hvad har jeg leert?

®
(detail

salling group



Formalia

 Din skriftlige rapport skal fylde mellem 7.200 og 12.000 anslag.

* Folgende skal teelles med i anslag:

» Alle opgaver kgres gennem Urkund af vejleder, for at undersgge eventuelt plagiat.

Indledning

Dokumentation af projektet
Konklusion af gkonomisk malsaetning
Konklusion af profilmalsaetning

Perspektivering

salling group
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Aflevering af skriftlig rapport

* Noter afleveringsdato allerede nu (den far du udleveret af din underviser pa modul 6).

Din skriftlige rapport skal uploades pa Canvas.

Du far din fagprave-"brik” senest tre uger far aflevering.

Krav:
+ Skal afleveres som én samlet PDF

« Skal dgbes fagprgve.pdf

Efter aflevering offentliggares bordplanen med tidspunkter for eksamen pa Canvas.

@
detail
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Mundtlig eksamen

Veer godt forberedt og ger dig umage!

30min varighed.
* 10-15min dokumentation af projektet
* 10-15min uddybende spagrgsmal fra vejleder og censor
« 5min til votering samt karakterafgivelse

Opbygges ud fra fglgende skabelon:
* Fase 1: Ca. 10% af din tid.
Her skal du redeggre for emne, mal samt hvilke teorier og andet, der vil blive gennemgaet.
+ Fase 2: Ca. 80% af din tid.
Her skal du redegeare for udfgrelsen af projektet, altsa anvende teorier og dokumentation.
* Fase 3: Ca. 10% af din tid.

Her skal du konkludere pa din malsaetninger, samt perspektivere pa det samlede projekt.
* Hold en rad trad i fremleeggelsen.
* Anvend teorierne — IKKE forklar dem.
+ HUSK - Alle indsamlede data skal medbringes som dokumentation (elektronisk eller fysisk).

» Offentlig eksamen — Du ma ogsa medbringe bisidder, dog ikke til votering og karakterafgivelse. P

salling group
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Vis at du vil det!

HUSK - Du er pa arbejde.
Kleed dig ordentligt pa.

Farstehandsindtrykket hos censor er vigtigt.

@
detail
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Dumpet?

* Du kan dumpe to steder:

* Din skriftlige rapport
Den skal afleveres til tiden
» Den skal leve op til de gennemgaede krav

* Din mundtlige eksamen

« Re-eksamen
« En ekstra chance
« Samme underviser

* Ny censor

» Eleven kan med fordel ops@ge ny vejledning hos underviser. God ide at leder/chef er med ved ekstra vejledning, sa
vedkommende kan hjaelpe med sparring frem mod re-eksamen.

@
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Karakteren 12

Udlgser et rejsegavekort pa 2500kr fra Salling Fondene.

2500 KR

GAVEKORT

salling group
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Fagproveprisen

» Fagprever gennemfgrt i perioden 01.juli 202x — 30.juni 202x.
 Indstilles af underviser.

« Elever der har praesteret noget saerligt, som har betydning for elevens virksomhed, eks. nye tiltag og i
forhold til faget.

« Forudseetning at den tager afsaet i de tendenser, der er vaesentlige i branchen for at kunne navigere i
fremtidens detailhandel.

» Typisk stort fokus pa digitalisering og baeredygtighed.

« Eleven skal have bestaet pa hgijt fagligt niveau.

« En helhedsvurdering af elevens indsats, kompetencer, fremlaeggelse samt fagpraverapporten.
» 1.plads 25.000kr — 2.plads 20.000kr — 3.plads 15.000ksr.

 Laes mere hos HK Handel, HK/Privat eller Dansk Erhverv.

@
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TEAM BOGEHOJ

Pia Grgnvang Stiling Morten Gravgaard . Karl Rasmussen Line Skytte
Koordin_ator & Underviser Underviser _ E:(sjt;rlliiarvnemose Underviser Underviser
past@videndjurs.dk mogr@videndjurs.dk kara@videndijurs.dk line@videndjurs.dk

krav@videndjurs.dk

Jost Elund Janni Hansen Lonni Christensen
Underviser Underviser Underviser
jost@videndjurs.dk aha@videndjurs.dk loch@videndjurs.dk

salling group
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Kontor / Salling group elever

Helen A. Hansen Mette Lahn
Uddannelsessekretaer Uddannelsessekretaer

°
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Hjemmeopgave til Modul 7
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Hjemmeopgave til modul 7

* Din faerdige problemformulering skal godkendes og afleveres pa modul 7.

« Derfor skal du mandag, ugen for modul 7, have sendt dit udkast til en faerdig
problemformulering til din underviser! Den skal uploades pa Canvas under "opgaver”.

« Du skal derfor have trukket alle relevante tal samt have din problemformulering godkendt af
din leder, INDEN du afleverer dit udkast.

* | lobet af modul 7 skal din godkendte problemformulering afleveres til din underviser.

* Din problemformulering skal afleveres pa e-mail til din underviser.
» Dette sikrer at din kontaktleerer har din problemformulering, hvis du mister den.

- Der ma gerne rettes i problemformuleringen lebende, nar den er godkendt. Dog IKKE i
malsatningerne!

°
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Tal til fagprove - Bilka/BR

Bilka

DIT HYPERMARKED

salling group

e Tal treekkes i Sac.

* Fa hjeelp af din
afdelingsleder/sektionschef/
driftleder eller evt. eksterne
saelgere der har adgang til
de tal i skal bruge.
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Tal til fagprove - fotex

salling group

e Tal treekkes i Sac.

* Fa hjaelp fra din
chef/driftleder/teamleder
eller evt. eksterne saelgere
der har adgang til de tal |
skal bruge.
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Tal til fagprove - Netto

* Tal rekvireres pa Intranettet.
Sgrg for at veere i god tid far
du skal bruge dem.

Neuo  Kontakt din butikschef der
rekvirerer de relevante tal

fra distriktschefen. Sarg for
at veere i god tid fgr du skal
bruge dem.

e
(detall
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Salling Group
Rosbjerg 33
8220 Brabrand

+45 8778 5000
sallinggroup.com

salling group

VID detall

Karen Blixens Vej 1
8500 Grenaa

+45 87 58 04 00
videndjurs.dk

e
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